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JQue entenem per un servei.



He creat un
servei?

Us intern Si

Us corporatiu Si

Extern gratis Si + ONG
Extern cobrant Si + negoci

Cloud Computing

Si + negoci + Outsourcing




Temari

1Serveis i SOA.



Serveis i SOA

dVisions dels serveis
dTecnic
A Construint
dFent Us

IMarqueting
INegoci
ASOA és una arquitectura per construir

serveis independentment de I'us que se’'n
fara.




La tiple visio

Fer-ne us per dissenyar |Negoci

Servei

Dissenyar per fer-ne
us [i fer negoci]
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JEls Rols SOA.



Els Rols als quals es basa SOA

1 SOA es basa en tres rols:

dService Provider
[ proporciona serveis, els descriu i els publica

Service Requestor

O obté un Service Provider adequat, proporcionat per un
Service Broker

O invoca el servei corresponent
Service Broker

(] gestiona una taula de descripcions de serveis
O enllaca els Service Provider amb els Service Requestor



Rols en la tecnhologia de Web Services

UDDI
Registry

Web Service
Broker

Discovery

Web Service SOAP request
Client SOAP result

Publishing

Web Service
Provider

Interficie
WSDL
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dArquitectures orientades a Serveis (SOA)



Recordem que es una arquitectura

dArquitectura és l'organitzacio fonamental
d'un sistema, on s’integren els seus
components, s’estableixen les relacions |
interdependencies entre aquests
components i al seu entorn | s'estableixen
els principis per al seu disseny, gestio |
evolucid. (ANSI/IEEE)



Arqguitectures orientades a Serveis (SOA)

[ Construccio d'aplicacions a partir de serveis
L Desenvolupats a mida.
Ja existents.

A Evolucié del paradigma classic de programacio
modular
L Descomposicio d’'un problema en unitats

Col-lectivament, les unitats representen:
QUna peca d'un procés de negoci o d’aplicacio.
QUn procés de negoci sencer.

QlIndividualment, les unitats son independents.

1 Permet independitzar un servei del seu proveidor

QEl client només coneix quin servei vol demanar i com
demanar-lo

Ignora qui dona el servei i on esta.



Arquitectura conduida per esdeveniments - EDA

O Una arquitectura SOA és, por concepte passiva: ofereix
uns serveis que altres dissenys aprofiten.

 Pero en el dia a dia de la gestid passen coses i la realitat
evoluciona constantment i 'organitzacio ha de respondre
als canvis.

O Cal un recurs per tal de reaccionar de forma automatica
a aquesta evolucio: 'Arquitectura Conduida per
Esdeveniments, EDA, (Events-Driven Architecture).

1 EDA s’estableix mitjancant serveis actius que
reaccionen als esdeveniments.

0 La combinacio de SOA i EDA permet construir
Arquitectures en Temps Real que permeten a las
organitzacions respondre en temps real a canvis |
incidencies.

Q Avui dia, SOA sobre entén EDA



Esdeveniments entre entorns heterogenis

JEmulacidé de d'esdeveniments:
JArribada d’'un fitxer en un directori.
JArribada d’'un correu.

dCrear un servei “receptor d’esdeveniments”.
JEtc..

dNecessitat d'un Vigia | un Disparador amb
mecanismes ECA.
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dServeis.



Definim servei?

dComponents que encapsulen operacions que es
poden invocar remotament amb les
caracteristigues seglents:
QlInterficie estable
L Contracte perfectament definit.
L Robustesa.
dMinim acoblament

La granularitat pot ser molt diversa:
U Granularitat Gruixuda versus Granularitat fina

dEls clients que els invoquen poden ser altres
serveis



Caracteristiques d’un bon servei

(

Alta cohesio
O Implementen un Unic concepte de negoci, funcid o procés
O Poden col-laborar amb d’altres serveis per completar la seva feina

Baix acoblament.
O Minimitzen dependéncies amb el seu context

Autonomia
O Tenen control sobre la ldgica que encapsulen

Robustesa:
O No té precondicions->verifica les condiciones d’error

Abstraccié
O Amaguen la logica al seu context
O El contracte és I'inic mitja de saber qué és el que fan.
O El contracte és defineix pels efectes, no pels les accions sobre el model de dades.

Reusabilitat

O La logica és dividida en serveis i operacions amb la intencié de promoure reusabilitat
Composabilitat

O Col-leccions de serveis poden ser composades per formar nous serveis
Absencia d’estat (statelessness)

O Minimitzen la retencié d’informaci6 especifica d’'una activitat

Discoverability
O Descriptius de manera que puguin ser descoberts i avaluats

O 0O 0O O

U O 0O O



Tipus de serveis

O Peticio / resposta
O obté informacio, realitza calculs i genera un resultat
O Treballador
O provoca un canvi d’estat en allo sobre que treballa
O Monitor
O notifica quan es produeix algun canvi rellevant en un estat
0 Agent
O variant de monitor que actua en lloc de només notificar
d Intermediari

O intercepta una peticié de servei de forma transparent, la transforma i
envia al desti original

O Agregador

L combina els resultats de diversos serveis o fonts de dades
O Procés

O agregador de llarga durada..



Combinacio de serveis

0 Orquestracio.
O un servei primari invoca altres serveis.
O sap la lbgica de procés necessaria.
O coneix la seqiiéncia d’accions, les interficies dels serveis i les respostes possibles
a Intercepcid
O un servei intercepta una peticio, hi fa algun tractament, i la retorna
O per a funcions com seguretat, auditoria, traduccié de dades, etc.
O caracteristica dels serveis de tipus Interceptor
Traspas de responsabilitat.
O el servei fa alguna accié i traspassa la responsabilitat a un altre.
Passarel-la.
L adapta una peticio a d’'altres serveis de mateixa semantica pero diferent sintaxi.
Q freqlentment hi ha integracioé de continguts.
Configuracio.
O Permet configurar d’altres serveis.
Master / Slave.
O Facil adaptabilitat a la concurrencia.
Precondicio.
U Encapsula serveis dependents.

Etc....

U O

o O O O



Comunicacio client - servei

A Tipologia:
dSincrona.
L Asincrona
dDesacoblada.

dTecniques:
dRPC
dMOM
U SOAP
dWeb Service
JADO /ODBC ....



Serveis de dades

dServeis de fitxers
dServeis d’entitats (granularitat base de dades)
Serveis de logica de dades.

Serveis de virtualitzacio de dades:
dMetaesquema / federacio

L Possibilitats:
dAgregacio. Una comanda i tots els seus albarans.
Qintegracio. Productes de fabrica y de facturacié.

L Evolvents de les fonts de dades originals
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dFer us de serveis.



On comenca SOA?

[ Organitzacid: Definicié dels processos de
negoci: BPM (Workflow)

QL’'informatic dona la cobertura mitjangant serveis els
passos informatics

Cal mantenir el model conceptual de dades?
L Especificacio:
A SOA: L’aplicacio €s modela com a una orquestracio

de serveis.
S’ha de mantenir el model conceptual de dades?

dRecurs UML: El servei com agent extern.

Disseny: el servel assumeix responsabilitats de
I'especificacio.



{ X Servei 2 orquestracié de servies
= T . > o

Orquestraci6 de serveis




Agent extern a I’especificacio

=
=—r=]

Client Sistema d’autoritzacio

de credit (SAC)

? e (9

: Client : Sistema : SAC
T T T

pagaCompra(idC, idCl, numT)

[
|

autoritza(idCl, numT, preu)

[
|

EIl model conceptual de dades ja no té les
entitats responsabilitat del servel



El servei assumeix responsabilitats de

I’especificacio

] Decidim crear un servei:

O Eliminem del model de dades de disseny les dades que
s'emporta el servei.

O Especifiquen el servei i ens “oblidem” del seu disseny i
implementacio.
 Decidim fer Us d’un servei ja construit o comprat:

d Eliminem del model de dades de disseny les dades
responsabilitat del servei.

1 Una reflexid evident:

O No té interes si diferenciar si el servei €s comprat, creat o
reutilitzat: si no és aixi, hem fet malament la feina quan hem
especificat el servei que hem construit.

1 En tots els casos, al model de dades client s’ha de:
Q Eliminar i/o particionar les entitats i/0 associacions afectades:

Q Deixar els atributs necessaris per a interaccionar amb el servei
(preferentment claus)



Integracio funcional del client

 Les aplicacions que fan Us de serveis necessiten fer la
iIntegracio de les funcions client.

O Possibilitats:
O Models en els quals I'a iniciativa la porta el client: GUI, WEB.
O Portal.
Q Clients light: comuniquen amb un minim de serveis:
O Clients thick: gairebé no tenen serveis.
O Proceés de lots.
O Workflow - BPM.
O Integracio per estereotips.
Q Publicacié / subscripcio.
O Efc..
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JdConstruint Serveis.



Construint serveis

dUna reflexid previa:

ASOA és una evolucio de la idea classica
d’encapsulament amb un afegit:

(La responsabilitat de les dades és totalment del
servel.

LEI client del servei (pot ser un altre serveli) ignora
el model de dades.



Cicle de vida d’un servei




Especificacio del servei

1 Racionalitzacio del servei
d Profund analisi de les necessitats dels consumidors ja localitzats i dels
potencials.

O Si el servei no és estrictament tecnic, cal consultar als consumidors
detectats i a experts sectorials.

1 Consolidacio del servei

O Funcionalitats que es volen oferir i es defineix la granuralitat interna y
externa.

O Decidim en quin cataleg o catalegs es publica.
O Agrupacio per dominis:
O Els serveis s’agrupen per afinitats
[ Poden ser criteris d'afinitat:
O Afinitat de negoci.
O Verificacié de I'accessibilitat.
QO Aplicacions heretades.
0 Bases de dades compartides.
O Proximitat.

O Entorns de sistema operatiu
4 Etc..



Disseny i implementacio

JTots sabem dissenyar | programar.

JNomés un advertiment: compte amb les
models de dades distribuits.
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Arquitectures de desplegament

A Arquitectures d’oferta de serveis, basades en:
La idea de contenidors

QL'existencia d’'una infraestructura flexible de
connectivitat para integrar aplicacions i contenidors
de serveis, basada en estandards (ESB — Entreprise
Service Bus)

L Arquitectures d’Us i consum de serveis.

(A Basades en atacar de forma transparent els
contenidors.

L Els entorns de desplegament fan una oferta de
ambdues.



Arquitectures d'oferta de serveis

Canal de
soréida

Recursos integrats

- Servei

Canal d’entrada

Recursos integrats



Arquitectura de demanda de serveis

Capa de presentacio

Capa de domini

Serveis locals Capa de dades

Web

Portal

Servidor Web

Component
d’integracio

Servidor
d’aplicacions

A 4 A 4 A 4

Serveis Serveis



Exemple: proposta d’'IBM
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»Services Oriented (SOA, ESB)
» Business Process Mgmt (BPM)




Service

IBM SOA Solucio

Channel

Consumers

Business Process
Composition; choreography;
business state machines

99UBUISA0Y)

Services
atomic and composite
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Operational Systems

Atomic Service - Composite Service ' Registry




[ Navegador }

Arquitectura .NET

[ ASP.NET }

HTTP,
XML

e

\ 4 \ 4

&

ASP.NET }_{

A A

independent )

.Net Enterprise
Services

.Net Remoting

ADO.Net
.Net Enterprise

Services

A\ 4



Arquitectura J2EE

{ Navegador }

a

HTML,

[Contenidor Web}

[Contenidor EJBJ

HTTP,
XML

A

RMI-IIOP,
JMS

Recursos EIS

s

HTTP,

VY V

XML

v

Contenidor Web

&

}4—'[ Contenidor EJB}

A

A 4

N war

Client
independent
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Serveis de registre i repository

Publish

Find
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Business Process Lifecycle (O

%i - Business
8| Analysts
) g a %
= Ll Process
" Implementer
Process Modeling, Simulation BPEL Process Development
and Documentation and Systems Integration
Oracle SOA
Suite
Use Cases
1.0 Get the stuff
2.0 Build the picture
3.0 BAM Consoles
Business Requirements
1.1 Process Diagram
Owners 2.1 Launch screen

3.1 Monitoring screen

Wi IS

) Assigned 3n23, 2009
3 weblogie (1) Assigned 3023, 2009
3 weblogic (1) Assigned 3n23, 2009
1
1

weblogic (1) Assigned 3023, 2009

E) ColProspect weblogic () Assigned 3023, 2009

-

Process Management
and Real-Time BAM

Historical & Trend
Analysis Tools

Process
Participants

Process Server and
Monitoring Repository
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Aspectes amagats fent us de serveis

Cal fer Analisi de Consistencia: que fem
quan falla el servei.

JCal resoldre I'administracio.

Cal organitzar el quadre de comandament:
D’explotaci6
De negoci

dLa importancia dels usuaris i I'estat de
‘'organitzacio.

L organitzacio del suport




Aspectes amagats construint serveis

Cal resoldre 'administracio.
A Cal valorar I'eficiencia: map to reality

dImportancia del model distribuit de dades:
L Replicacio.
L Copies master i nodes de manteniment.

L Organitzacio
QPolitica

L Upsizing

U Federaci6

[ Peticionat horitzontal i vertical.
dDades planes.

L Codificacio distribuida

dEtc..




Moltes gracies!



